Podminky ochrany osobnich udaju

1. Udaje o Spoleénosti

Spoleénost HELIA & PARTNERS s.r.0., ICO: 25477871, se sidlem V Zahradkach 987/22, 400 01 Usti nad
Labem, zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Usti nad Labem pod sp. zn. C 19974
(dale jen ,Spolecnost”) potfebuje v souvislosti s innosti, kterou vykonava, sbirat osobni udaje o nékterych
fyzickych osobach. Témito osobami mohou byt jak jeji zaméstnanci, tak jeji zakaznici, dodavatelé a
obchodni partnefi dodavatell a jiné osoby, se kterymi je Spole¢nost v urcitém vztahu ¢i s nimi komunikuje.

Tyto podminky ochrany osobnich udaji (dale jen ,Podminky”) popisuiji, jak je ve Spole¢nosti provadéno
zpracovani osobnich udajd. Tyto Podminky zajistuji, aby zpracovani osobnich udajd bylo v souladu s
obecné zavaznymi pravnimi pfedpisy, zejména s nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679
ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udaji a o volném
pohybu téchto udaju a o zruSeni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich udaju) (dale jen
.Nafizeni*), aby prava subjektd udaju byla nalezité chranéna.

Tyto Podminky dopadaji na veSkeré osobni udaje zpracovavané Spolecnosti, bez ohledu na ucel €i pravni
titul (zakonny davod) jejich zpracovani.

Dotazy ohledné zpracovani osobnich udaju Ize adresovat Spole¢nosti nebo jejimu povéfenci pro ochranu
osobnich udaji:

Korespondenéni adresa: V Zahradkach 987/22, 400 01 Usti nad Labem

Povéfenec pro ochranu osobnich Udaju: aktualni kontaktni informace Povéfence jsou dostupné na webové
strance: https://www.heliapartners.cz

2. Jakymi zasadami se fidime pfi zpracovani osobnich udaja?

Spolec€nost zpracovava pfesné a aktualni osobni Udaje na zakladé titulu stanoveného Nafizenim, korektné
a transparentnim zpusobem, pouze pro urcité, vyslovné vyjadiené a opravnéné ucely, v minimalnim
nezbytném rozsahu, uklada je ve formé umoznujici identifikaci subjektl udaji pouze po nezbytnou dobu
ve vztahu k ucelu a zajistuje jejich integritu a ddvérnost pomoci vhodnych technickych nebo organizaénich
opatfeni a naleZitého zabezpeceni pfed neopravnénym &i protipravnim zpracovanim a pfed nahodnou
ztratou, zni€¢enim nebo posSkozenim.

Spoleénost zajistuje, aby nepfesné udaje s pfihlédnutim k jejich GCelu, pro ktery se zpracovavaji, byly
bezodkladné vymazany nebo opraveny.

Veskeré Cinnosti spojené s osobnimi Udaiji a jejich ochranou Spole¢nost fadné dokumentuje, zejména vede
zaznamy o Cinnostech zpracovani a dal$i doklady o zpracovani osobnich Udaji pro naplnéni zasady
odpovédnosti dle Nafizeni. Spolegnost spolupracuje s dozorovym Gfadem, jimZ je zejména Ufad pro
ochranu osobnich udajl, se sidlem Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7, e-mail: posta@uoou.cz, tel.: +420
234 665 111.

3. Pro jaky uéel osobni udaje zpracovavame?

Pfed zahajenim jakéhokoli zpracovani osobnich udajua Spolecnost stanovuje ucel, pro ktery zpracovava
osobni udaje. Takovym Ucelem je typicky uzavieni smlouvy (v€etné jednani smérfujicich k uzavfeni
smlouvy) &i plnéni smlouvy se zakaznikem, vedeni zaméstnanecké agendy, kontaktovani potencialnich
zakaznikl za ucelem nabidky produktd, atp.

Za jakym Ucelem jsou osobni Udaje subjektu Udaji zpracovavany, se subjekt Gdaju dozvi z informace,
kterou mu individualné pfeda (zasle) Spole¢nost. Zpracovani osobnich Udajd je po celou dobu provadéno
vyhradné v rozsahu a za u€elem dosazeni pfedem stanoveného ucelu.



Jakmile je ucel zpracovani naplnén, Spole¢nost osobni Udaje v souladu se zasadou minimalizace udaju
(zpracovani pfiméfrené, relevantni, omezené na nezbytny rozsah ve vztahu k uc¢elu zpracovani) a omezeni
uloZzeni vymazava, pokud je neni tfeba uchovavat pro jiny ucel.

4. Jaké osobni udaje zpracovavame?

Spolecnost zpracovava osobni Udaje pouze v rozsahu nezbytném pro naplnéni daného ucelu. O tom, jaké
konkrétni osobni Udaje o daném subjektu Udaja Spolecnosti pro dany Ucel zpracovava, se subjekt udajd
dozvi z informace, kterou mu individualné pfeda (zasle) Spole€nost.

5. Na zakladé jakého titulu zpracovavame osobni udaje?
Spole¢nost zpracovava osobni Udaje vzdy na zakladé jednoho z tituldl vyjmenovanych v ¢lanku 6 Nafizeni
(pravni zaklad pro zpracovani). Nej¢astéji uplatiovanymi tituly pro zpracovani provadéna Spole¢nosti jsou:

uzavieni nebo pInéni smlouvy, jejiz smluvni stranou je subjekt Udajl, nebo provedeni opatfeni pfijatych
pfed uzavienim smlouvy na zadost tohoto subjektu udaju;

plnéni pravni povinnosti, ktera se na Spolecnost jako spravce vztahuje;

opravnény zajem Spolecnosti Ci tfeti strany, ktery pfevazuje nad zajmy a zakladnimi pravy a svobodami
subjektu Gdaju na ochranu osobnich Udajd; nebo

souhlas subjektu udajli se zpracovanim jeho osobnich udaja.

O konkrétnim titulu, na jehoz zakladé jsou osobni Udaje daného subjektu Udaji zpracovavany, se subjekt
udaju dozvi z informace, kterou mu individualné pfeda (zasle) Spolec¢nost.

5.1 Opravnény zajem Spolec¢nosti

Opravnény zajem Spolecnosti uréuje Spolecnost. Spoleé¢nost pfed tim, nez zacne osobni Udaje podle
stanoveného opravnéného zajmu zpracovavat, poméfi tento zajem s opravnénymi zajmy a zakladnimi
pravy a svobodami subjekt(i idaju, jejichZz osobni Udaje zpracovava (provede tzv. balanéni test).

Pokud Spole¢nost shleda podle vysledku balanéniho testu, Ze muze osobni Udaje subjektu udaju
zpracovavat na zakladé titulu opravnéného zajmu, informuje vzdy subjekt udajl o této skutecnost (tj. ze
zpracovava Udaje na zakladé opravnéného zajmu) v ramci informace subjektu tdaju a sdéli mu, na zakladé
jakého konkrétniho opravnéného zajmu tak €ini.

Je-li titulem pro zpracovani osobnich udajl subjektu Gidaju opravnény zajem Spole¢nosti, je subjekt udajl
opravnén podat namitku a zadat vymaz (podrobnéji v ramci informace, kterou subjektu Gdaju individualné
preda (zaSle) Spolec¢nost). O téchto pravech je subjekt udajl informovan v ramci informace, kterou subjektu
Udajl individualné pfeda (zasle) Spolec¢nost, a to nejpozdéji v okamziku prvni komunikace Spole¢nosti se
subjektem udaja.

Spolecnost zpracovava osobni Udaje na zakladé opravnénych zajmd, jako je napfiklad predchazeni
podvodim, ochrana majetku, vymahani pravnich naroku, pfedavani v ramci skupiny pro administrativni
ucely, pfimy marketing (pokud Spole&nost zpracovava osobni udaje pro ucely splnéni smlouvy, jejiz
smluvni stranou je subjekt udajl, je opravnéna informovat subjekt Gidaju o zbozi nebo sluzbach a zasilat
obchodni sdéleni na e-mailovou adresu uvedenou subjektem udajl), aj.

5.2 Souhlas se zpracovanim osobnich udaju
Souhlas subjektu Udaji se zpracovanim jeho osobnich Udaji muze byt udélen pro jeden nebo vice
konkrétnich ucelu — tento titul vyuziva Spole¢nost pouze v téch pfipadech, kdy neni opravnéna zpracovavat
osobni udaje na zakladé jiného pravniho titulu.

Souhlas subjektu udaji se zpracovanim jeho osobnich udaji vyuziva Spole¢nost zejména pfi nakladani s
tzv. zvlastni kategorii osobnich udaji (Udaje o zdravotnim stavu), pfi pfedavani osobnich udaju mezi
spole¢nostmi ze skupiny RENOMIA GROUP, atp.



Souhlas se zpracovanim osobnich Udaji m{ze subjekt kdykoli odvolat. Pokud subjekt tdaji svij souhlas
se zpracovanim odvola, neznamena to, Ze by zpracovani osobnich Udaju pfed takovym odvolanim bylo
nezakonné - odvolani souhlasu nema zpétny G€inek a zpracovani osobnich Udajll vychazejici z tohoto
souhlasu pfed jeho odvolanim jim neni dotéeno. O této skute¢nost je subjekt udaju informovan pred tim,
nez vyjadri souhlas se zpracovanim osobnich udaj.

6. Jakym zpUsobem zpracovavame osobni udaje?

Osobni Udaje jsou zpracovavany nejcastéji v elektronické podobé neautomatizovanym zplsobem
(zejména osobni Udaje zakaznikl a dodavatel(l) a rovnéz v tisténé podobé neautomatizovanym zptsobem
(zejména pracovnépravni dokumentaci).

Spole¢nost prfijima technicka a organiza¢ni opatfeni k ochrané osobnich udaju popsana v téchto
Podminkach a vnitfnich pfedpisech Spole¢nosti a osobni Udaje vzdy dostateéné zabezpeduje a chrani pred
jejich zpfistupnénim neopravnénym osobam — podrobnéji k zabezpeceni viz ¢l. 10 téchto Podminek.

7. Po jakou dobu zpracovavame osobni udaje?

Osobni tdaje budou zpracovavany pouze po dobu potfebnou k naplnéni téelu zpracovani osobnich udajd,
ktera je uré¢ena individualné a o jejiz délce je subjekt osobnich Gdaju informovan také individualné. Nad
ramec takto stanovené doby je Spole¢nost opravnéna zpracovavat osobni Udaje subjektu udajl po dobu
stanovenou zvlastnimi pravnimi predpisy nebo po dobu potfebnou k vymahani prav Spole¢nosti vugi
subjektu udaju. Konkrétni dobu, po kterou budou osobni udaje daného subjektu Udajd zpracovavany, se
subjekt Udajd dozvi z informace, kterou mu individualné preda (zasle) Spole¢nost.

Jakmile je ucel zpracovani osobnich udaji naplnén a Spolecnost jiz nema zadny dalsi Ucel, pro ktery by je
byla opravnéna zpracovavat, provadi Spole¢nost vymaz osobnich udaju. V pfipadé osobnich (dajl
zpracovavanych na zakladé souhlasu subjektu Gdaju Spole¢nost provede vymaz osobnich udaja také v
pFipadé, kdy subjekt udaju svUj souhlas se zpracovanim osobnich tdaji odvola. Pokud jsou osobni tdaje
zpracovavany z titulu opravnéného zajmu a subjekt Udajli vznese namitky proti zpracovani a neexistu;ji
zadné prevazujici opravnéné duvody pro zpracovani, Spole¢nost rovnéz osobni Udaje vymaze poté, co o
tom subjekt udaji informuje.

8. Jaka prava ma subjekt udaji?
Kazdy subjekt udaji ma nasledujici prava:

Pravo na informace

Pravo na pfistup k osobnim adajim

Pravo na opravu

Pravo na vymaz (pravo byt zapomenut)

Pravo na omezeni zpracovani

Pravo na prenositelnost udaju

Pravo vznést namitku

Pravo nebyt pfedmétem automatizovaného individualniho rozhodovani, v€éetné profilovani

Pravo podat stiznost k Ufadu pro ochranu osobnich udajd nebo k jinému pFisludnému dozorovému Gfadu
v souvislosti se zpracovanim osobnich udaju.

8.1 Kde a jak uplatnit prava subjektu udaju?

O moznostech uplatnéni prav (kde a jak), uvedenych ad 1) - 8), se subjekt idaji dozvi z informace, kterou
mu individualné preda (zasle) Spole¢nost.

Pravo uvedené vyse v &l. 8 ad 9) mlZe subjekt uplatnit u Ufadu pro ochranu osobnich udaju:

elektronicky na e-mailové adrese posta@uoou.cz;
prostfednictvim datové schranky ID: gkbaa2n;
telefonicky na €isle +420 234 665 111; nebo

pisemné na adrese Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7,



pfipadné u jiného pfislusného dozorového uradu v souvislosti se zpracovanim osobnich udaja.

9. Za jakych podminek predavame osobni Gdaje?

Osobni udaje mlze Spole¢nost jako spravce zpracovavat pfimo svymi zaméstnanci, anebo prostfednictvim
tretich osob (dale jen ,Zpracovatel“ nebo ,Zpracovatelé®). Spole¢nost uzaviela s kazdym Zpracovatelem
smlouvu o zpracovani osobnich Udajli, a stejné tak uzavfela smlouvu o zpracovani osobnich udaji s
osobami, vici nimz Spole¢nost vystupuje v pozici zpracovatele.

O tom, komu a v jakém rozsahu jsou informace pfedavany, se subjekt tdaju dozvi z informace, kterou mu
individualné preda (zasle) Spole€nost.

Zpracovatelé poskytli Spole¢nosti dostateéné zaruky zavedeni vhodnych technickych a organizacnich
opatfeni tak, aby dané zpracovani splfiovalo pozadavky Nafizeni a aby byla zajisténa ochrana prav
subjektd.

Spole€nost nepfedava osobni udaje tfetim osobam uplatné.

Osobni udaje mohou byt v ramci €innosti Spole€nosti pfedavany do tfetich zemi mimo Evropskou unii a
Evropsky hospodarsky prostor. Zajisténi nékterych produktl Spole¢nosti véetné sluZzeb s nimi spojenych a
jejich propagace v nékterych pfipadech vyzaduji, aby Spole€nost pfedavala osobni udaje ke zpracovani
mimo Evropskou unii. Spole¢nost v§ak vzdy dba na to, aby k pfedavani dochazelo v souladu s legislativnimi
pozadavky a aby byla v kazdém jednotlivém pfipadé zabezpecena adekvatni ochrana osobnich udaju.
Spolec¢nost pro zabezpeceni ochrany osobnich Udajl pfi jejich pfedavani do tfetich zemi vyuziva zaruk
stanovenych platnou legislativou (ij. k pfedani dochazi zejména na zakladé rozhodnuti Komise EU o
odpovidajici ochrané, standardnich dolozek o ochrané osobnich udajl, pravné zavaznych a vymahatelnych
nastrojll mezi organy vefejné moci nebo vefejnymi subjekty). Neexistuji-li takové zaruky, pak muze
Spolec¢nost v ojedinélych pfipadech pfedavat osobni Udaje, je-li pfedani nezbytné pro uzavieni nebo
splnéni smlouvy, ktera byla uzaviena v zajmu subjektu Udaju mezi Spole¢nosti a tfeti stranou, nebo je-li
predani nezbytné pro splnéni smlouvy mezi subjektem daju a Spole¢nosti nebo pro provedeni opatfeni
pFijatych pfed uzavienim smlouvy na zadost subjektu Udajl, ¢i na zakladé vyslovného souhlasu Fadné
informovaného subjektu udajl.

10. Jak zabezpedujeme osobni udaje?

S prihlédnutim ke stavu techniky, nakladdm na provedeni, povaze, rozsahu, kontextu a ucelim
zpracovavani i k pravdépodobnym a rizné vaznym rizikim pro prava a svobody fyzickych osob Spole¢nost
zavedla vhodna technicka a organizani opatfeni, aby zajistila Uroven zabezpeeni osobnich Udajl
odpovidajici danému riziku zejména nahodnému nebo protipravnimu zni€eni, ztraté, pozménovani,
neopravnénému zpfistupnéni pfedavanych, uloZzenych nebo jinak zpracovavanych osobnich udaji nebo
neopravnénému pristupu k nim.

O konkrétnich opatfenich, zavedenych Spolecnosti, se subjekt Udaju dozvi z informace, kterou mu
individualné pfeda (zasle) Spole€nost.



